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คำนำ 
 

   เหตุการณ์ความเสี่ยงด้านการทุจริตเมื่อเกิดขึ้นแล้วย่อมส่งผลกระทบในด้านลบต่อองค์กร         
ซึ่งปัญหาเกิดจากปัจจัยต่าง ๆ หลายสาเหตุ จึงจำเป็นต้องวางแผนป้องกันไว้ล่วงหน้าเสมอ การประเมินความเสี่ยง
ด้านการทุจริต คือ การแก้ไข ปัญหาด้านการทุจริตทางหนึ่ง ซึ่งเป็นหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ ต้องร่วมกันป้องกัน
การทุจริตมิให้เกิดข้ึน อันเป็นวาระเร่งด่วนของรัฐบาล 
   การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับ
หนึ่ง ได้ว่าการดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิด สามารถลดความ
เสียหายอันเกิดจากการทุจริต  
   เทศบาลตำบลเมืองเวียง ได้ตระหนักถึงความสำคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงในองค์กร    
จึงได้นำแนวคิดการบริหารความเสี่ยงมาเป็นเครื่องมือดำเนินการเ พ่ือป้องกันความผิดพลาด ความเสียหาย       
และความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นกับภารกิจงานในอนาคต โดยการประเมินความเสี่ยงการทุจริตจะเป็นเครื่องมือหนึ่ง
ในการขับเคลื่อนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือลดปัญหาการทุจริตภาครัฐ ตามคำสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ        
ที่ ๖๘/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๗ เรื่องมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบที่
กำหนดให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ กำหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหาร งาน    
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพ่ือสกัดกั้นมีให้เกิดการทุจริตประพฤติ        
มิชอบได้เทศบาลตำบลเมืองเวียง จึงได้จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นด้านการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาตของทางราชการ ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ         
พ.ศ. ๒๕๖9 เพ่ือใช้เป็นกรอบหรือแนวทางพ้ืนฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
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1. วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ 
ดังนั้น การประเมินความเสี่ยงต้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน          
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
ให้แก่บุคลากรขององค์กร ถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมิน ความเสี่ยง
มาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มี การทุจริต หรือในกรณี
ที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือ หากเกิดความเสียทายขึ้นก็จะ
เป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการ
ป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด 
   ๑.๑ วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร 
   1) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบที่จะทำให้เกิดความเสียหายต่อการดำเนินงานที่อาจจะเกิดขึ้นใน 
อนาคตให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้และสามารถควบคุมได้ ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
   ๒) เพ่ือกำหนดมาตรการ กิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงและมีการติดตามประเมินอย่าง
ต่อเนื่อง 
   ๓) เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารงานขององค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันในการบรรลุ 
ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
   ๔) เพ่ือให้บุคลากรได้รับรู้ ตระหนักและเห็นความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบในทิศทางเดียวกันการพิจารณาความเสี่ยงการกำหนดประเด็น 
   วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้ เทศบาลตำบลเมืองเวียงมี
มาตรการ ระบบ หรือ แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็น
มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 2. การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร 
   การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อน
ปฏิบัติงานทุกครั้งและแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติ ของการ
เฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และ
ยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะ
กำกับติดตามความเสี่ยงเป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post-Decision 
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 ๓. กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   กรอบตามหลักของ การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO 
๒o๑๓ (Committee of Sponsoring Organizations ๒๐๑๓) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นมาตรฐาน ที่ได้รับการ
ยอมรับมาตั้งแต่เริ่มออกประกาศใช้เมื่อปี ๑๙๘6 โดยที่ผ่านมา มีการออกแนวทางด้านการควบคุม ภายในเพ่ิมเติม
อีก ๓ ครั้ง คือครั้งแรกเมื่อปี ๒๐๐๖ เป็นแนวทางต้านการทำรายงานทางการเงิน Internal Control over 
Financial Report -Guidance for Small Public Companies ครั้งที่ ๒ เมื่อปี ๒00๙ เป็นแนวทางด้านการ
กำกับติดตาม Guidance on Monitoring of Internal Control ครั้งที่ 3 ในปี ๒๐0๓ เป็นแนวทางเพ่ิมเติมต้าน
การค วบ คุ ม ภ าย ใน  Internal Control - Integrated Framework : Framework and Appendices การ
ปรับปรุงในปี ๒๐26 นี้ยังคงยึดกรอบแนวคิดเดิม ที่กำหนดให้มีการควบคุม ภายในแต่เพ่ิม เติมในส่วนอ่ืนๆ         
ให้ชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพ่ิมเติมเรื่องการสอดส่องในภาพรวมของการกำกับดูแลกิจการ ดังนั้น         
การควบคุมภายในจึงถือว่ามีความสำคัญอย่างยิ่งในการที่จะตอบสนอง ความคาดหวังของกิจการในการป้องกันเฝ้า
ระวังและตรวจสอบการทุจริตภายในกิจการ 
   สำหรับมาตรฐาน COSO ๒๐๑๓ ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ๑๗ หลักการ ดังนี้ 
  องค์ประกอบที่ ๑ : สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
   หลักการที่ 1 - องค์กรยึดหลักความซ่ือตรงและจริยธรรม 
   หลักการที่ ๒ - คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการกำกับดูแล 
   หลักการที่ ๓ - คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีอำนาจการสั่งการชัดเจน 
   หลักการที่ ๔ - องค์กร จูงใจ รักษาไว้ และจูงใจพนักงาน 
   หลักการที่ ๕ - องค์กรผลักดันให้ทุกตำแหน่งรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน 
  องค์ประกอบที่ ๒ : การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
    หลักการที่ ๖ - กำหนดเป้าหมายชัดเจน 
   หลักการที่ ๗ - ระบุและวิเคราะห์ความเสียงอย่างครอบคลุม 
   หลักการที่ ๘ - พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 
   หลักการที่ ๙ - ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบต่อการควบคุมภายใน 
  องค์ประกอบที่ ๓ : กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
   หลักการที่ ๓0 - ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้
   หลักการที่ ๑๑ - พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม 
   หลักการที่ ๑๒ – ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้ 
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  องค์ประกอบที่ ๔ : สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
   หลักการที่ 1๓ - องค์กรมีข้อมูลที่เก่ียวข้องและมีคุณภาพ 
   หลักการที่ ๑๔ - มีการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ให้การควบคุมภายในดำเนินต่อไปได ้
   หลักการที่ ๑๕ - มีการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจกระทบต่อ 
     การควบคุมภายใน 
  องค์ประกอบที่ ๕ : กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 
   หลักการที่ ๑๖ - ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
   หลักการที่ ๑๗ – ประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในทันเวลาและเหมาะสม 
 
   ทั้งนี้ องค์ประกอบการควบคุมในแต่ละองค์ประกอบและหลักการจะต้อง Present & Function 
(มีอยู่จริงและนำไปปฏิบัติได้) อีกทั้งทำงานอย่างสอดคล้องและสัมพันธ์กัน จึงจะทำให้การควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล สำหรับแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ จะเน้นตามมาตรฐาน CO5O ๒.๓๓ องค์ประกอบที่ ๒ หลักการ
ที่ ๘ ในเรื่องการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เป็นหลัก 

  กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี ๔ กระบวนการ ดังนี้ 
   - Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ำอีก 
   - Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบ ต้องสอดส่อง
ตั้งแต่แรก ตั้งข้อบ่งชี้บางเรื่องที่น่าสงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 
   - Preventive : ป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นำไปสู่การสุ่มเสี่ยงต่อการกระทำผิด ในส่วนที่
พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งที่ รู้ว่าทำไป
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหม่ ไม่เปดิช่องว่างให้การทุจริต เข้ามาได้อีก 
   - Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นและป้องกันป้องปรามล่วงหน้าใน
เรื่องประเด็นที่ไม่คุ้นเคย ในส่วนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้า ในอนาคต
(Unknown Factor)  

 ๔. องค์ประกอบท่ีทำให้เกิดการทุจริต 
   องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประกอบด้วย Pressure/Incentive หรือ แรงกดดัน
หรือแรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่างๆ คุณภาพการควบคุม กำกับควบคุม
ภายในขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำ ตามทฤษฎี 
สามเหลี่ยมการทุจริต(Fraud Triangle) 
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องค์ประกอบของการทุจริต หรือสามเหลี่ยมทุจริต 

(The Fraud Triangle) 
 

 
 

๕. ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
   ๕.๑ ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
   ๕.๒ ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตาม
ภารกิจ 
  5.3 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
   ๕.4 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
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6. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 9 ขั้นตอน 
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๑. การระบุความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕69 
เทศบาลตำบลเมืองเวียง อำเภอเวียงสระ จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

ตารางท่ี 1 ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 

ลำดับที่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Know Factor Unknown Factor 

1 ด้านการขออนุมัติหรือขออนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 โดยการเรียกรับเงิน
หรือประโยชน์ตอบแทนอื่น ใน 
 - เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ ตอบแทนอื่น ในการขอ
อนุมัติ หรือขออนุญาต ต่างๆ นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด 

 √ 

2 ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
 - เจ้าหน้าท่ีจัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษีท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง เรียก หรือรับ
เงินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อนผู้อื่นที่คำขอก่อน หรือเรียก
เก็บค่าธรรมเนียมที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด 

 √ 

3 ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  ความเสี่ยงการทุจริตด้านการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่กรณี โครงการที่
ได้รับการจัดสรรงบประมาณ  ในปีที่ทำการประเมินของทุกประเภท
งบประมาณได้แก่ งบดำเนินงาน งบลงทุน งบรายจ่ายอื่น งบเงินอุดหนุน 
หรือเงินที่ ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น งบกลางเงินนอก
งบประมาณ และ โครงการที่จ่ายขาดจากเงินสะสม ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น หน่วยงานสามารถใช้โครงการที่หน่วยงาน “ได้รับการ
จัดสรร งบประมาณรายการในงบลงทุนวงเงินตั้งแต่ ๕๐๐ ล้านบาทขึ้น
ไปที่มีการจัดซื้อจัดจ้างมาทำการประเมินความเสี่ยง ด้านการใช้จ่าย
งบประมาณได้ ในกรณีที่โครงการเป็นโครงการผูกพันหลายปี หน่วยงาน
ต้องคัดเลือกขั้นตอน ที่มีประเด็นความเสี่ยงการทุจริตตั้งแต่ระดับปาน
กลาง สูง สู งมาก มากำหนดมาตรการและดำเนินการได้ภายใน 
ปีงบประมาณนั้น ๆ ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและ
การเงิน เช่น การบริหารการเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาด
ประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับการเงินของ องค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ 
และไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการดำเนินการ เป็นต้น สืบเนื่องจาก การ
ขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุมและการ
จัดทำรายงานเพื่อนำมาใช้ในการบริหาร งบประมาณและการเงิน 
ดังกล่าว 

 √ 

 
หมายเหตุ : Know Factor คือ ความเสี่ยงที่เคยเกิด คาดว่าจะมีโอกาสเกิดซ้ำสูง หรือมีประวัติอยู่แล้ว Unknown Factor คือ ความเสี่ยงที่ไม่เคยเกิด
หรือไม่มีประวัติมาก่อน ปัจจัยความเส่ียงที่มาจากการพยากรณ์ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต 
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๒. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 

 
ตารางท่ี ๒ ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต สีเขียว สีเหลือง สีส้ม สีแดง 
การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอื่น ในการขออนุมัติหรือขออนุญาต 
ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.2558 
 - เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติ 
หรือขออนุญาต ต่างๆ นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด 

√    

การใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที ่
 - เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้าง เรียก หรือรับ
เงินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่ง
หน้าที่ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อนผู้อื่นที่คำขอก่อน หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่
นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด 

√    

ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - การบริหารการเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพและ
ไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินของ องค์กร 
เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอน
การดำเนินการ 

√    

 
หมายเหตุ :  
สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ำ  
สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลางและสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวังในระหว่างปฏิบัติงาน
ตามปกติควบคุมดูแลได้  
สถานะส้ม : ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคน หลายหน่วยงาน ภายในองค์กรมีหลาย
ขัน้ตอน จนยากต่อการควบคุม หรือไม่มีอำนาจควบคุมข้ามหน่วยงานตามหน้าที่ปกติ  
สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก คนที่ไม่รู้จัก ไม่สามารถ
ตรวจสอบได้ชัดเจน ไมส่ามารถกำกับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรืออย่างสม่ำเสมอ 
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ขั้นตอนที่ ๓ ระดับความเสี่ยง  
เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

 

 
เกณฑ์ผลกระทบ (Impect) 
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เกณฑ์การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 

 
 
ตารางที่ 3 ระดับความเสี่ยง 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ระดับความ 
จำเป็น  

ของการระวัง 

ระดับความ
รุนแรง  

ของผลกระทบ 

ค่าความเสี่ยงรวม
จำเป็น x รุนแรง 

การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการขอ
อนุมัติหรือขออนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.
2558 
 - เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ ตอบแทนอื่น ใน
การขออนุมัติ หรือขออนุญาต ต่างๆ นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด 

1 1 ต่ำ 

การใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที่ 
 - เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
เรียก หรือรับเงินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจ
ตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที่ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อนผู้อื่นที่คำ
ขอก่อน หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด 

1 1 ต่ำ 

ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - การบริหารการเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่ เหมาะสม ทำให้ขาด
ประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่
เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ ก า ร เงิน ข อ ง  อ งค์ ก ร  เช่ น  ก า รป ระ ม าณ
การงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการ
ดำเนินการ 

1 1 ต่ำ 
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ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินการควบคุมการเสี่ยง 

   เทศบาลตำบลเมืองเวียง ได้น่าค่าความเสี่ยงรวม (ความจำเป็นxความรุนแรง)  จากตารางที่ ๓ มา 
ทำการประเมินการควบคุมการทุจริต ว่ามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับ
คุณภาพ การจัดการ (คุณภาพการจัดการ สอดส่อง เฝ้าระวังในงานปกติ) โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการจะแบ่งเป็น  
๓ ระดับ คือ            
  ระดับดี : จัดการได้ทันที ทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยงไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องค์กรไม่มี        
ผลเสียทางการเงิน  
  ระดับพอใช้ : จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งที่ยังจัดการไม่ได้กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน  
องค์กรแต่ยอมรับได้มีความเข้าใจ  
  ระดับอ่อน :  จัดการไม่ได้หรือได้เพียงส่วนน้อย การจัดการเพิ่มเกิดจากรายจ่ายมีผลกระทบถึงผู้ใช้บริการ/
ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ 
ตารางที่ 4 การประเมินการควบคุมการเสี่ยง    

 
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

 
คุณภาพ 

การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง

ระดับต่ำ 
ค่าความเสี่ยง 
ระดับปาน

กลาง 

ค่าความเสี่ยง 
ระดับสูง 

การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอื่น ในการขอ
อนุมัติหรือขออนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.
2558 
 - เจ้าหน้าที่บางรายเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ ตอบ
แทนอื่น ในการขออนุมัติ  หรือขออนุญาต ต่างๆ 
นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด 

 √   

การใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที ่
  - เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษีที่ดินและ
สิ่งก่อสร้าง เรียก หรือรับเงินหรือประโยชน์อื่นใด
เพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่ง
หน้าที่ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อนผู้อื่นที่คำขอก่อน หรือ
เรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด 

 √   

ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - การบริหารการเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้
ขาดประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็น
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินของ องค์กร เช่น การ
ประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้อง
กับข้ันตอนการดำเนินการ 

 √   
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ขั้นตอนที่ ๕  แผนบริหารความเสี่ยง 
 

                      กรณีที่หน่วยงานทำการประเมินการควบคุมความเสี่ยงในตารางที่  ๔ ไม่พบว่าความเสี่ยงอยู่ใน 
ระดับสูง ค่อนข้างสูง ปานกลาง เลย แต่พบว่าความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับต่ำหรือค่อนข้างต่ำ ให้ทำการจัดทำ 
แผนบริหารความเสี่ยงในเชิงเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต 
            
ตารางที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยงในเชิงเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต 
ที ่ รูปแบบ พฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันความเสี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน 
1 การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอื่น ในการขออนุมัติ

หรือขออนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 
 - เจ้าหน้าท่ีบางรายเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอื่น ใน
การขออนุมัติหรือขออนุญาต ต่างๆ นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด 

1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
    ให้ละเอียดชัดเจนและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
    ได้รับทราบและถือปฏิบัติให้เป็นแนวทางเดียวกัน  
2. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการทำงานอย่าง 
    ใกล้ชิดและกำชับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามระเบียบอย่าง 
    เคร่งครัด 

2 การใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที ่
  - เจ้าหน้าท่ีจัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
เรียก หรือรับเงินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้
อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที่ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อน
ผู้อื่นที่คำขอก่อน หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่นอกเหนือจาก
ที่กฎหมายกำหนด 

1. แจ้งผู้เสียค่าน้ำประปา คา่ภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้างให ้
    มาชำระ ณ ทีส่ำนักงานเทศบาลตำบลเมืองเวียง  
2. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการทำงานอย่าง 
    ใกล้ชิดและกำชับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามระเบียบอย่าง 
    เคร่งครัด  
3. ดำเนินการจัดหาเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีเพิ่มหรือ 
    มอบหมาย เจ้าหน้าที่ผู้อื่นมาช่วยปฏิบัติงาน 

3 ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - การบริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาด
ประสิทธิภาพและไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่
เกี่ ย วข้ อ งกับการเงินของ  องค์ กร  เช่น  การประมาณ
การงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการ
ดำเนินการ 

1 . ส่งเจ้าหน้าที่ เข้าร่วมการอบรมทางด้านการบริหาร
การเงิน 
2. มีมาตรการดูแลให้เจ้าหน้าที่ดำเนินงานให้เป็นไปตาม
ระเบียบข้อกฎหมาย 
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ขั้นตอนที่ ๖   การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ตารางที่ 6 การจัดรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง   
ที ่ มาตรการป้องกันความเสี่ยง  โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต สถานะความเสี่ยง 

เขียว เหลือง แดง 
1 การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอื่น 

ในการขออนุมัติหรือขออนุญาต ตาม พ.ร.บ.
การอำนวยความสะดวกฯ 
1.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานแผนผัง 
   ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ละเอียด 
   ชัดเจนและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ให้ 
   หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติให้ 
   เป็นแนวทางเดียวกัน  
2.ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตาม  
  การทำงานอย่ างใกล้ ชิดและกำชับ ให้  
  เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามระเบียบอย่าง เคร่งครัด 

1.การพิจารณาตรวจสอบและเสนอ 
  ความเห็นการอนุมัติ อนุญาต  
  ไม่ดำเนินการตามลำดับคำขอ 

√   

2 การใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่ง
หน้าท่ี 
  - เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษี
ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง เรียก หรือรับเงินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีใช้อำนาจตาม
กฎหมายและตำแหน่งหน้าที่ เพื่อให้เรื่องเสร็จ
ก่ อ น ผู้ อื่ น ที่ ค ำข อก่ อ น  ห รื อ เรี ย ก เก็ บ
ค่าธรรมเนียมที่นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด 

1. ผู้บังคับบัญชาขาดการควบคุมอย่าง 
    ใกล้ชิดและไว้วางใจในการปฏิบัติงาน  
2. ขาดการแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่างการ 
    รับเงินและรวบรวมเงิน  
 

√   

3 ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - การบริห ารการเงินที่  ไม่ ถู กต้ อง ไม่
เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพและไม่ทัน
ต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเงินของ องค์กร เช่น การประมาณ
การงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้อง
กับข้ันตอนการดำเนินการ 

1. ผู้มีอำนาจพิจารณาเป็นบุคคลคน 
    เดียวหรือกลุ่มเดียว 
2.  เจ้าหน้าท่ีมีปัญหาทางการเงิน 

√   
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   เพื่อติดตามการเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรมตามแผน บริหารความ
เสี่ยงของขั้นตอนที่ ๕ ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้ างตะแกรงดัก เพื่อเป็นการยืนยันผลการป้องกันหรือ แก้ไขปัญหาให้มี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทจุรติต่อไป ออก เป็น ๓ สี ได้แก่   สีเขียว  
สีเหลือง สีแดง ดังนี ้
  สถานะสีเขียว (ยังไม่เกิดการเฝ้าระวังต่อเนื่อง)                                           
    : ไม่เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องท่ากิจกรรมเพิ่ม 
  สถานะเหลือง  (เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้)                                          
    : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสียงแต่แก้ไขได้ทันทีตามมาตรการ/นโยบาย/ โครงการ/กิจกรรมที่เตรียม 
    ไว้แผนใช้ได้ผล ความเสี่ยงการทจุริตลดลง ระดับความรุนแรงน้อยลงกว่าระดับ ๓  
     สถานะสีแดง   (เกินกว่าการยอมรับ)                                          
    : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายแก้ไขไม่ได้ควรมีมาตรการ/นโยบาย/โครงการ/กิจกรรมเพิ่มขึ้น                                            
    แผนใช้ไม่ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ระดับความรุนแรงไม่น้อยกว่าระดับ ๓ 
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ขั้นตอนที่ ๗  จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง 
ตารางจัดทำระบบความเสี่ยง 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต สถานะความเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบ
แทนอื่น  ในการขออนุ มั ติห รือขอ
อนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความ
สะดวกฯ 
1.การพิจารณาตรวจสอบและเสนอ 
  ความเห็นการอนุมัติ อนุญาต  
  ไม่ดำเนินการตามลำดับคำขอ 

1.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานแผนผัง 
   ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ละเอียด 
   ชัดเจนและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ให้ 
   หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติให้ 
   เป็นแนวทางเดียวกัน  
2.ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตาม  
  การทำงานอย่างใกล้ชิดและกำชับให้  
  เจ้าหน้ าที่ปฏิบัติตามระเบียบอย่ าง  
  เคร่งครัด 

√   

การใช้ อำนาจตามกฎหมายและ
ตำแหน่งหน้าที ่
  - เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่า
ภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้าง เรียก หรือรับ
เงินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อให้เจ้าหน้าที่
ใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่ง
หน้าที่ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อนผู้อื่นที่คำ
ขอก่อน หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่
นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด 

1.แจ้งผู้เสียค่าน้ำประปา คา่ภาษีที่ดิน 
   แล ะสิ่ งก่ อส ร้ างให้ ม าชำระ  ณ  ที่  
   สำนักงานเทศบาลตำบลเมืองเวียง 
2.ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตาม 
   การทำงานอย่างใกล้ชิดและกำชับให้ 
  เจ้าหน้ าที่ปฏิบัติตามระเบียบอย่ าง 
   เคร่งครัด  
3.ดำเนินการจัดหาเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติ 
   หน้าท่ีเพิ่มหรือมอบหมาย เจ้าหน้าท่ี 
   ผู้อื่นมาช่วยปฏิบัติงาน 

√   

ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 
  - การบริหารการเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่
เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพและ
ไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินของ องค์กร 
เช่น การประมาณการงบประมาณไม่
เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอน
การดำเนินการ 

1. ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับการฝึกอบรมความรู้
ด้านการเงิน และการดำเนินการด้าน
งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
 

√   
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ขั้นตอนที่ ๘  การจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง                 
   การประเมินความเสี่ยงการทจุรติของเทศบาลตำบลเมืองเวียง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับ

การรับสินบน 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยง
ที่ อาจจะเกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้เกิด 

การทุจริต 

ประเมินระดับความเสี่ยง มาตรการ 
ในการบริหารจัดการความ

เสี่ยง 

ตัวชี้วัดผลสำเร็จ 

ไม่ม ี ต่ำ
มาก 

ต่ำ กลาง สูง สูง
มาก 

สูง
สุด 

  

1 การขออนุมัตหิรือขอ
อนุญาต ตาม พ.ร.บ.
การอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.2558 

 เจ้าหน้าที่บางรายอาจ
เรี ย ก รั บ เ งิ น  ห รื อ
ประโยชน์ตอบแทนอื่น 
ในการขออนุมัติหรือขอ
อ นุ ญ า ต  ต่ า ง ๆ
น อ ก เห นื อ จ า ก ที่
กฎหมายกำหนด 

   1.ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช าข าดก า ร 
ควบคุมอย่างใกล้ชิดไว้ วางใจ  
   2.แ ผ น ผั ง ขั้ น ต อ น ก า ร 
ปฏิบัติงานไม่ละเอียด ชัดเจนและ
ขาดการ ประชาสัมพันธ์ 

  √        1.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
แผนผังขั้นตอนการ ปฏิบัติงาน
ให้ละเอียด ชัดเจนและเผยแพร่
ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับ
ท ราบ และถื อป ฏิ บั ติ ให้ เป็ น
แนวทางเดียวกัน  
   2.ผู้บังคับบัญชามีการ ควบคุม
และติดตามการทำงานอย่าง
ใกล้ชิดและกำชับให้เจ้าหน้าที่
ป ฏิ บั ติ  ต าม ระ เบี ย บ อ ย่ า ง 
เคร่งครัด 

จำนวนเร่ือง ร้องเรียนการ 
เ รี ย ก รั บ เ งิ น  ห รื อ
ประโยชน์ ตอบแทนอื่น 
ในการขออนุมัติหรือ ขอ
อนุญาต ต่างๆ นอก เหนือ
จากที่กฎหมายกำหนด 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับ

การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง
ที่ อาจจะเกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้เกิด 

การทุจริต 

ประเมินระดับความเสี่ยง มาตรการ 
ในการบริหารจัดการความ

เสี่ยง 

ตัวชี้วัดผลสำเร็จ 
ไม่ม ี ต่ำ

มาก 
ต่ำ กลาง สูง สูง

มาก 
สูง 
สุด 

 

2 ก า ร ใช้ อ ำน าจ ต า ม
กฎหมายและตำแหน่ง
หน้าที่ 
   

เจ้าหน้าที่จัดเก็บค่าน้ำ 
ประปา ค่าภาษีที่ ดิน
และสิ่ งก่อสร้าง เรียก 
ห รื อ รั บ เ งิ น ห รื อ
ประโยชน์อื่นใดเพื่อให้
เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจตาม     
กฎหมาย/การให้บริการ
ตามภารกิจ เพื่อให้เร่ือง
เสร็จก่อนผู้อื่นที่คำขอ
ก่ อ น  ห รื อ เรี ย ก เก็ บ
ค่ า ธ ร ร ม เ นี ย ม ที่
น อ ก เห นื อ จ า ก ที่
กฎหมายกำหนด 

   1 .ผู้ บั ง คั บ บั ญ ชาขาดการ 
ควบคุมอย่างใกล้ชิดไว้วางใจ  
   2 .ขาดการแบ่ งแยกหน้ าที่  
ระหว่างการรับเงินและ รวบรวม
เงิน  
3.เจ้าหน้าที่มีปัญหาทางการ เงิน 

  √        1.แจ้งผู้ เสียค่าน้ำประปา 
ค่าภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้างให้ 
มาชำระ ณ สำนักงาน  
   2 .ผู้ บั ง คั บ บั ญ ช ามี ก าร
ควบ คุม  และติ ดตามการ
ทำงานอย่ า ง ใกล้ ชิ ดและ
กำชับให้เจ้าหน้าที่ ปฏิบัติตาม
ระเบียบอย่าง เคร่งครัด  
   3 .ด ำ เนิ น ก า ร จั ด ห า
เจ้าหน้าที่  ปฏิบัติหน้าที่เพิ่ม
หรือมอบ หมายเจ้าหน้าที่
ผู้อื่นมาช่วย ปฏิบัติงาน 

จำนวนเร่ือง ร้องเรียนการ
ยักยอกเงิน ค่าน้ำประปา 
ค่ า ภ า ษี ที่ ดิ น แ ล ะ สิ่ ง 
ก่อสร้าง 
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ที ่ ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริตใน

ประเด็นที่เกี่ยวกับ
การรับสินบน 

 

เหตุการณ์ความเสี่ยง
ที่ อาจจะเกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้เกิด 

การทุจริต 

ประเมินระดับความเสี่ยง มาตรการ 
ในการบริหารจัดการความ

เสี่ยง 

ตัวชี้วัดผล สำเร็จ 

ไม่ม ี ต่ำ
มาก 

ต่ำ กลาง สูง สูง
มาก 

สูง
สุด 

  

3 ด้ า น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ 
  - การบริหารการเงิน
ที ่ไม่ถูกต้อง ไม่
เหมาะสม ทำใหข้าด
ประสิทธิภาพและไม่
ทันต่อสถานการณ์ 
หรือเป็นความเส่ียงที่
เกี่ยวขอ้งกับการเงิน
ของ องค์กร เช่น การ
ประมาณ
การงบประมาณไม่
เพียงพอ และไม่
สอดคล้องกับขั้นตอน
การดำเนินการ 

จั ด ท ำ ง บ ป ร ะ ม า ณ
ผิดพลาด หรือไม่เป็นไป
ตามระเบียบกฎหมาย 

   1. เจ้ าห น้ าที่ ข า ด ค ว าม รู้
ความสามารถในการดำเนินการ
ต าม ขั้ น ต อ น ข อ งก ารจั ด ท ำ
งบประมาณ 
 

  √        1  .ส่ ง เจ้ าหน้ าที่ เข้ ารับ การ
ฝึ ก อ บ รม ให้ ค ว าม รู้ ท า งด้ า น
งบประมาณ 
 

จ ำ น ว น เรื่ อ ง ก า ร  ใช้
งบประมาณที่ ไม่ถูกต้อง 
จากการตรวจสอบของ
หน่วยงานผู้ตรวจสอบ 
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ขั้นตอนที่ ๙ การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ตารางแบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

1. การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติหรือขออนุญาต  
ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกฯ 

 
ช่ือโครงการ/กิจกรรม (โปรดระบุถ้ามี) 
ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การเรียกรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ในการขออนุมัติหรือ

ขออนุญาต ตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกฯ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น เจ้าหน้าที่บางรายอาจเรียกรับเงิน หรือประโยชน์ตอบแทนอื่น 

ในการขออนุมัติหรือขออนุญาต ต่างๆ นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด 

มาตรการป้องกนัเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 1.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานแผนผังขั้นตอนการ ปฏิบัติงานให้
ละเอียด ชัดเจนและเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติให้เป็นแนวทางเดียวกัน  
2.ผู้บังคับบัญชามีการ ควบคุมและติดตามการทำงานอย่าง
ใกล้ ชิดและกำชับให้ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ  ตามระเบียบอย่าง 
เคร่งครัด 

ระดับความเสี่ยง ต่ำ 
สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง  ยังไม่ได้ดำเนินการ     

 เฝ้าระวังและติดตามต่อเนือ่ง     
 ต้องปรับปรุงมาตรการป้องกนัการทจุริตให ้
     เหมาะสมยิ่งขึน้   
 เหตุผลอืน่ๆ(โปรดระบุ)……. 

รายละเอียดข้อมลูการดำเนินงาน  
ตวัช้ีวัด จำนวนเรื่อง ร้องเรียนการ เรียกรับเงิน หรือ ประโยชน์ ตอบ

แทนอื่น ในการขอ อนุมัติหรือ ขออนุญาต ต่างๆ นอก เหนือ
จากท่ี กฎหมายกำหนด 

ผลการดำเนินงาน  
ผู้รายงาน  
สงักดั  
วันเดือนปีท่ีรายงาน  
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2. การใช้อำนาจตามกฎหมายและตำแหน่งหน้าที่ 
 

ช่ือโครงการ/กิจกรรม (โปรดระบุถ้ามี) 
ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
เหตุการณ์ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น เจ้าหน้าท่ีจัดเก็บค่าน้ำ ประปา ค่าภาษีท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง เรียก 

หรือรับเงินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้อำนาจตาม
กฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ เพื่อให้เรื่องเสร็จก่อนผู้อื่นที่
คำขอก่อน หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมที่นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด 

มาตรการป้องกนัเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 1.แจ้งผู้เสียค่าน้ำประปา ค่าภาษีที่ดินและสิ่งก่อสร้างให้ มา
ชำระ ณ สำนักงาน  
2.ผู้บังคับบัญชามีการควบคุม และติดตามการทำงานอย่าง 
ใกล้ ชิดและกำชับให้ เจ้าหน้าที่  ปฏิบั ติตามระเบียบอย่าง 
เคร่งครัด  
3.ดำเนินการจัดหาเจ้าหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่เพิ่มหรือมอบ หมาย
เจ้าหน้าท่ีผู้อื่นมาช่วย ปฏิบัตงิาน 

ระดับความเสี่ยง ต่ำ 
สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเสี่ยง  ยังไม่ได้ดำเนินการ     

 เฝ้าระวังและติดตามต่อเนือ่ง     
 ต้องปรับปรุงมาตรการป้องกนัการทจุริตให ้
     เหมาะสมยิ่งขึน้   
 เหตุผลอืน่ๆ(โปรดระบุ)……. 

รายละเอียดข้อมลูการดำเนินงาน  
ตวัช้ีวัด จำนวนเรื่องร้องเรียนการยักยอกเงินค่าน้ำประปา ค่าภาษีที่ดิน

และสิ่งก่อสร้าง 
ผลการดำเนินงาน  
ผู้รายงาน  
สงักดั  
วันเดือนปีท่ีรายงาน  
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3. ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ 

 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม (โปรดระบุถ้ามี) 
ประเด็น/ขั้นตอน/กระบวนการดำเนินงาน การใช้จ่ายงบประมาณ 
เหตกุารณ์ความเส่ียงที่อาจจะเกิดขึ้น การบริหารการเงินที่ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำให้ขาดประสิทธิภาพและไม่

ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินของ องค์กร 
เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่สอดคล้องกับขั้นตอน
การดำเนินการ 

มาตรการป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดการทจุริต 1. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อกบัหน่วยงานทราบถึงขั้นตอนการปฏบิัติ
ของทางราชการ 
2.  ดำเนินการให้เจา้หน้าสลับ สับเปลี่ยนการปฏิบัตหิน้าที่ เพือ่ไม่ให้
เจ้าหน้าที่คนใดคนหนึ่งทำงานในตำแหน่งเดิมนานเกินไป 
3. ผู้บังคับบัญชามีการควบคุมและติดตามการทำงานอยา่งใกล้ชิดและ
กำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามระเบยีบอย่างเคร่งครัด 

ระดับความเส่ียง ต่ำ 
สถานการณ์ดำเนินการจัดการความเส่ียง  ยังไม่ได้ดำเนินการ     

 เฝ้าระวังและติดตามต่อเนือ่ง     
 ต้องปรับปรุงมาตรการป้องกันการทจุริตให้ 
     เหมาะสมยิ่งขึ้น   
 เหตุผลอื่นๆ(โปรดระบุ)……. 

รายละเอียดข้อมูลการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัด จำนวนเรื่อง ร้องเรียนการ เรียกรับเงิน หรือ ประโยชน์ ตอบแทนอื่น จาก

การจัดซ้ือจัดจ้าง 
ผลการดำเนินงาน  
ผูร้ายงาน  
สังกัด  
วนัเดือนปีที่รายงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


